Vorschau auf die FAQ zum Kauf des
bayerischen Ermalligungstickets
auf der Landingpage zum

Ermaldigungsticket
(www.bahnland-bayern.de/ermaessigungsticket)

des Bayerischen Staatsministeriums

fur Wohnen, Bau und Verkehr
(Stand: 12. Juli 2023)

Hinweis:

Die vorliegenden FAQ beantworten Fragen zum Erwerb des ErmaRigungstickets fur
Auszubildende, Freiwilligendienstleistende und Studierende. Die FAQ werden regelmaRig
auf Basis der eingehenden Riickmeldungen und der aktuellen Entwicklungen

fortgeschrieben.



ALLGEMEINES

Was ist das bayerische ErmaRigungsticket?

Das bayerische Ermaldigungsticket fur Auszubildende, Studierende und
Freiwilligendienstleistende ist ein durch den Freistaat Bayern verglnstigtes
Deutschlandticket, das ebenfalls bundesweit genutzt werden kann.

Fur wen gilt das bayerische ErmaBigungsticket?
Berechtigte Nutzer' fiir das bayerische ErmaRigungsticket sind:

e Auszubildende, die Berufsschulen oder vergleichbare Bildungseinrichtungen in
Bayern besuchen ODER ihren Hauptwohnsitz in Bayern haben

e Studierende mit Studienort in Bayern, unabhangig vom Wohnsitz

¢ Studierende mit Hauptwohnsitz in Bayern, die an einer Hochschule mit
bundeslanderubergreifendem und in Regionen von Bayerns gultigen
Semesterticket studieren — dies trifft nur auf einzelne Hochschulen in der
Region Ulm zu

¢ Freiwilligendienstleistende, deren Dienstort oder Hauptwohnsitz in Bayern liegt

e Beamtenanwarter mit Dienstort in Bayern

Eine Altersgrenze gibt es nicht.

Was kostet das bayerische ErmaRigungsticket?

Der Preis fur das bayerische ErmaRigungsticket liegt 20 Euro unter dem regularen
Deutschlandticket und belauft sich zum Start auf 29 Euro pro Monat. Wenn Sie
bereits ein Semesterticket Uber Ihre Hochschule bezahlt haben, kann der
verbleibende zu zahlende Preis noch niedriger liegen — siehe Abschnitt
~otudierende”.

Ab wann gilt das bayerische ErmaRigungsticket?

Auszubildende, Beamtenanwarter und Freiwilligendienstleistende kdnnen das Ticket
ab dem 1.9.2023 nutzen. Ab Anfang August kann es im Regelfall bereits bestellt
werden. Bitte informieren Sie sich bei Ihrem Verkaufspartner, ab wann Sie das Ticket
bestellen konnen. Bei Studierenden richtet sich der Gultigkeitsbeginn nach dem
Semesterbeginn 2023/24.

Bis auf Weiteres gilt das bayerische Ermafigungsticket nur fur ganze
Kalendermonate. Ein Abo-Vertrag kann zu jedem beliebigen Monat begonnen
werden, nicht nur am Beginn eines Ausbildungs-/Schuljahres/Semesters!

' Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen
mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten
gleichermalen fiir alle Geschlechter.



Wo gilt das bayerische ErmaRigungsticket?

Das bayerische Ermaldigungsticket ist ein vollwertiges Deutschlandticket. Es gilt
bundesweit in allen Verkehrsmitteln des 6ffentlichen Personennahverkehrs, also
Bussen, Stralden-, U-, S-Bahnen und Regionalzigen (z.B. RE, RB). Weitere Details
finden Sie unter www.bahnland-bayern.de/deutschlandticket

Wo finde ich weitere Informationen zum Deutschlandticket?

Weitere Informationen finden Sie unter www.bahnland-bayern.de/deutschlandticket
bzw. auf www.d-ticket.info

AUSZUBILDENDE

Welche Personengruppen sind ,,Auszubildende® im Sinne des bayerischen
ErmaRigungstickets?

Berechtigte Nutzer fur das bayerische ErmafRigungsticket sind:

e Auszubildende mit einem Berufsausbildungsvertrag

e Schulerinnen und Schuler an einer Berufsschule / Berufsfachschule

e Schilerinnen und Schiler des Staatsinstituts fur die Ausbildung von
Fachlehrern / des Staatsinstituts fur die Ausbildung von Forderlehrern

e Auszubildende an einer Fachschule

e Menschen mit Behinderung bzw. Menschen, die von einer Behinderung bedroht
sind, die eine Ausbildung im Rahmen eines Berufsbildungswerkes absolvieren

e Beamtenanwarter der Qualifikationsebene | und Il in der Ausbildungszeit nach
Art. 8 Abs. 2 Satz 1 Nrn. 1 bis 2 Leistungslaufbahngesetz (LIbG) und
vergleichbare Falle.

Was bendétige ich als Auszubildende zum Erwerb des Tickets?

Im Regelfall brauchen Auszubildende einen Nachweis ihrer beruflichen
Schule/Bildungseinrichtung bzw. Dienststelle (bei Beamtenanwartern). Die Liste aller
in Frage kommenden Bildungseinrichtungen fur Auszubildende finden Sie hier, die
Liste aller Dienststellen fur Beamtenanwarter hier.

Als Nachweis wird in der Regel ein bayernweit einheitliches Formular verwendet —
dieses finden Sie hier. Das ausgefullte Formular wird als Foto/Scan beim jeweiligen
Verkaufspartner im Bestellprozess hochgeladen bzw. vorgezeigt.

Wie viel friiher sollte ich als Auszubildende bestellen?

Bitte schicken Sie lhre Bestellung mind. 14 Tage vor gewunschtem Gultigkeitsbeginn
ab, damit das Verkehrsunternehmen genugend Zeit hat, Ihren Nachweis zu prifen.
Andernfalls kann der punktliche Start lhres Ticket-Abos nicht garantiert werden.



Wie lange gilt das bayerische ErmaBigungsticket fiir Auszubildende?

Das bayerische Ermafligungsticket ist als Deutschlandticket monatlich kiindbar und
verlangert sich automatisch monatlich bis zum Ende der Berechtigung. Der
Berechtigungsnachweis gilt fir maximal 12 Monate. Danach muss zur Fortsetzung
des Abos ein neuer Nachweis vorgelegt werden.

Es gelten die regularen Kindigungsfristen des Deutschlandtickets. Kindigungen
mussen bis zum 10. des Monats beim Verkaufspartner eingehen, um noch zum
Monatsende wirksam zu werden. Fur den 1.1.2024 ist voraussichtlich eine
bundesweite Anpassung der Kundigungsfristen vorgesehen.

Wo erhalte ich das bayerische ErmaRigungsticket als Auszubildende?

Verschiedene Verkehrsunternehmen und Verblnde bieten das bayerische
ErméaRigungsticket zum Verkauf an — eine Ubersicht der Verkaufspartner finden Sie
ab Anfang August auf dieser Seite. Am besten wenden Sie sich an einen
Verkaufspartner in lhrer Region!

Kann ich mein bayerisches ErmaBigungsticket als Azubi auch tiiber meinen
Arbeitgeber kaufen (Jobticket)?

Einige Arbeitgeber bieten es an, dass Sie Uber diese das bayerische
ErmaRigungsticket kaufen konnen. Bitte fragen Sie einmal bei lnrem Arbeitgeber
nach! In diesem Fall mussen Sie keinen Berechtigungsnachweis Uber die
Berufsschule einholen und kénnen direkt |hr Ticket bestellen.

Werden bestehende Abos (z.B. 365-Euro-Tickets) automatisch umgestellt?

Nein. Wenn Sie schon ein Abo-/Jahresticket haben, dann bestellen Sie bitte — wenn
mdglich — beim gleichen Unternehmen das bayerische ErmaRigungsticket mit
Verweis auf Ihr bestehendes Ticket. Die meisten Unternehmen bieten einen
reibungslosen Ubergang mit Sonderkiindigung des alten Tickets an.

STUDIERENDE

Welche Personengruppen sind ,,Studierende” im Sinne des bayerischen
ErmaRigungstickets?

Berechtigte Nutzer fur das bayerische ErmafRigungsticket sind:

e Studierende an bayerischen Hochschulen

e Studierende an Niederlassungen staatlicher oder staatlich anerkannter
Hochschulen eines anderen Lands in Bayern

e Studierende an Fachakademien

e Studierende an der Hochschule fur den 6ffentlichen Dienst

e Studierende an den Studienorten Ulm-Wiblingen (DHBW) und Geislingen
(HfWU)



e Beamtenanwarter der Qualifikationsebene Ill in der Ausbildungszeit nach Art. 8
Abs. 2 Satz 1 Nrn. 3 Leistungslaufbahngesetz (LIbG) und vergleichbare Falle:
Bitte beachten sie fur den Erwerb des Tickets die Informationen fur
Auszubildende.

Wo erhalte ich als Studierende das bayerische ErmaRigungsticket?

Fir die meisten Hochschulen gibt es feste Verkaufspartner. Eine Ubersicht nach
Studienorten wird im August auf dieser Seite zur Verfligung gestellt. Ihre Hochschule
wird Sie auch direkt Uber die moglichen Verkaufspartner informieren.

Was bendétige ich als Studierende zum Erwerb?

Im Regelfall brauchen Sie fur die Bestellung Ihren Uni-Login. Darlber erhalt das
Verkehrsunternehmen die korrekte Information, ob Sie im gewlnschten Semester
tatsachlich eingeschrieben sind. Ubergangsweise gibt es mancherorts andere
Nachweisformen, um eine automatisierte Berechtigungsprufung durchzufuhren.
Welche Informationen Sie genau angeben mussen, erfahren Sie auf der Webseite
des gewahlten Verkehrsunternehmens.

Wie ist der Prozess an Hochschulen, die keinen standardisierten Uni-Login
anbieten?

Studierende an Hochschulen ohne automatisches Authentifizierungsverfahren

nutzen bitte das Formular fur Auszubildende. Welche Hochschulen dies genau betrifft
wird im August auf dieser Seite veroffentlicht. Das benotigte Formular finden Sie hier.
Bitte flllen Sie den oberen Teil selbst aus, gehen dann zu Ihrer Hochschule und
lassen es dort komplettieren und abstempeln.

Danach wahlen Sie einen Verkaufspartner aus Ihrer Region (siehe Ubersicht fir
Auszubildende — diese Liste wird Anfang August zur Verfugung stehen) aus. Beim
Online-Kauf wird das ausgeflllte Formular als Foto/Scan hochgeladen. Bitte schicken
Sie Ihre Bestellung mind. 14 Tage vor gewunschtem Gultigkeitsbeginn ab, damit das
Verkehrsunternehmen gentgend Zeit hat Ihren Nachweis zu prifen.

Ab wann gilt das Ticket fur Studierende?

Das bayerische Ermafigungsticket startet fur Studierende zu Beginn des
Wintersemester 2023/2024, im Regelfall am 1.10.2023. An Hochschulen mit
Semesterbeginn im Laufe des Septembers kann das Ticket schon zum 1.9.2023
bestellt werden.

Bis auf Weiteres gilt das bayerische Ermafigungsticket nur fur ganze
Kalendermonate. Ein Abo-Vertrag kann zu jedem beliebigen Monat begonnen
werden, nicht nur am Semesterbeginn!

Wie viel friiher kann ich als Studierende bestellen?

Sobald lhre Hochschule die nétigen Daten bereitgestellt hat, wird die Bestellung
maoglich sein. Wann es losgeht, erfahren Sie bei den jeweiligen Verkaufspartnern. Im



Regelfall wird das Ticket unmittelbar als Handy-Ticket ausgestellt, sodass keine
Vorbuchungsfrist zur Anwendung kommt.

Wird mein bestehendes Semesterticket angerechnet?

An einigen Hochschulen existieren solidarische Semestertickets, die von allen
Studierenden im Voraus mit dem Semesterbeitrag bezahlt werden. In diesem Fall
wird der Semesterticketpreis vollstandig auf den Preis des bayerischen
ErmaRigungstickets angerechnet, damit keine Doppelbelastung eintritt.

Es besteht dann die Moglichkeit, sich freiwillig ein bayerisches Ermafigungsticket als
,Upgrade® zum bestehenden Semesterticket zu kaufen. Der monatliche Aufpreis
betragt 29 € abzuglich 1/6 des Semesterticketpreises und wird von den zustandigen
Verkehrsunternehmen automatisch berechnet.

Werden bestehende Abos (z.B. Deutschlandticket fur 49 €) automatisch
umgestelit?

Nein. Wenden Sie sich moglichst an dasselbe Verkehrsunternehmen, bei dem Sie ihr
Deutschlandticket erworben haben. Wenn dieses nicht fir Ihre Hochschule zustandig
ist, dann kundigen Sie bitte rechtzeitig das bestehende Deutschlandticket und
bestellen das bayerische Ermalligungsticket neu.

Dort, wo heute schon Upgrade-Tickets fur das regulare Deutschlandticket existieren
(bspw. Augsburger Verkehrsverbund, Regensburger Verkehrsverbund), kbnnen Sie
einfach beim selben Verkehrsunternehmen weiter das Ticket beziehen. Bitte
bestellen Sie das bayerische Ermafigungsticket flr das Wintersemester noch einmal
neu!

FREIWILLIGENDIENSTLEISTENDE

Welche Personengruppen sind ,,Freiwilligendienstleistende® im Sinne des
bayerischen ErmaBigungstickets?

Wer einen Bundesfreiwilligendienst, ein freiwilliges soziales bzw. dkologisches Jahr
oder einen sonstigen Jugendfreiwilligendienst leistet, kann das bayerische
ErmaRigungsticket nutzen.

Was bendatige ich als Freiwilligendienstleistende zum Erwerb des Tickets?

Im Regelfall brauchen Freiwilligendienstleistende einen Nachweis ihres Tragers. Die
Liste aller in Frage kommenden Einrichtungen finden Sie hier.

Als Nachweis wird ein bayernweit einheitliches Formular verwendet — dieses finden
Sie hier. Das ausgefullte Formular wird als Foto/Scan beim jeweiligen
Verkaufspartner im Bestellprozess hochgeladen bzw. vorgezeigt.

Wie viel friiher sollte ich als Freiwilligendienstleistende bestellen?



Bitte schicken Sie lhre Bestellung mind. 14 Tage vor gewtinschtem Guiltigkeitsbeginn
ab, damit das Verkehrsunternehmen genugend Zeit hat, Ihren Nachweis zu prifen.
Andernfalls kann der punktliche Start lhres Ticket-Abos nicht garantiert werden.

Wie lange gilt das bayerische ErmaRigungsticket fiir
Freiwilligendienstleistende?

Das bayerische Ermalligungsticket ist als Deutschlandticket monatlich kiindbar und
verlangert sich automatisch monatlich bis zum Ende der Berechtigung. Der
Berechtigungsnachweis gilt fir maximal 12 Monate. Danach muss zur Fortsetzung
des Abos ein neuer Nachweis vorgelegt werden.

Es gelten die regularen Kindigungsfristen des Deutschlandtickets. Kindigungen
mussen bis zum 10. des Monats beim Verkaufspartner eingehen, um noch zum
Monatsende wirksam zu werden. Fur den 1.1.2024 ist voraussichtlich eine
bundesweite Anpassung der Kundigungsfristen vorgesehen.

Wo erhalte ich als Freiwilligendienstleistende mein bayerisches
ErmaRigungsticket?

Verschiedene Verkehrsunternehmen und Verbunde bieten das bayerische
ErmaRigungsticket zum Verkauf an — eine Ubersicht der Verkaufspartner finden Sie
ab Anfang August auf dieser Seite. Am besten wenden Sie sich an einen
Verkaufspartner in lhrer Region!



